PROGRAMMA SVOLTO A.S. 2022/2023

CLASSE SBTE RELAZIONI INTERNAZIONALI

LINGUAE CIVILTA' FRANCESE

DOCENTE: VALENTINA CAMMILLI

Libro di testo utilizzato: Le commerce en poche, ed. Petrini.
Altri strumenti utilizzati: lim, laboratorio linguistico, files, video, materiale reperito da altri
libri di commercio e materiale interattivo condivisi con la piattaforma Google Classroom.

MODULE 1
MISE a NIVEAU

Le marketing (révision)
Définition de marché

Les types de marché

L’¢étude de marché

Le plan de marchéage

La politique de produit

La politique de prix

La politique de distribution

La politique de communication
Le marketing d’influence

C’est quoi étre influenceur

La stratégie marketing de Ladurée
La marque “Kiabi”

Tache autentique: création d’un produit et d’une stratégie de marketing

Grammaire

Révision de la conjugaison (conditionnel/imparfait/passé composé/présent/subjonctif des
verbes réguliers et irréguliers)
Les pronoms COD/COI

MODULE 2
ACHAT: COMMANDE ET REGLEMENT

La commande

Passer une commande

Le bon de commande

Accuser réception d’une commande
Le reéglement

Les différentes formes de réglement
Le reglement au comptant



* Leréglement a terme

* Lalettre de change

* Le billet a ordre

* La facturation

* La facturation électronique

* Paypal One Touch

* Etude de cas: Bla bla car: une petite start-up transformeée en solide PME

Grammaire
* Exprimer I’accord/le désaccord
* Les connecteurs logiques

MODULE 3
L’UNION EUROPEENNE (EDUCAZIONE CIVICA)

* Qu’est-ce que I’Union Européenne? (Valeurs, symboles, pays membres, monnaie, langues)
* Les étapes principales de la construction de I’Union Européenne

* [a déclaration de Robert Schuman

* [’espace Schengen

* Les Institutions Européennes

* Vivre, travailler, étudier dans I’'UE

* (Génération Erasmus

* [La Présidence frangaise au sein du Conseil de ’Union

* La politique linguistique au sein de I’'UE

* La position de ’'UE face a la guerre en Ukraine

MODULE 4
LA LOGISTIQUE ET LES TRANSPORTS

* Les acteurs de la livraison

* Le transport des marchandises

* Les transports routiers

* Les transports ferroviaires

* Les transports aériens

* Les transports maritimes

* Les transports fluviaux

* [’emballage et le conditionnement
* Les documents accompagnant la marchandise
* Les Incoterms 2020

* Les transports internationaux



MODULE 5
LES BANQUES

* Les principales catégories de banques
* Les opérations bancaires

* Le crédit documentaire (apergu)

* Les assurances

 Contrats d’assurances

» Types d’assurances

* Assurance transport

» Commerce international

MODULE 6
LE SYSTEME ECONOMIQUE FRAN¢AIS

* Le systéme €économique frangais
* Le commerce extérieur frangais
* L’import/export

* Le Made in France

PARCOURS THEMATIQUES

» Le systeme politique francais
e L.a communication

* Analyse de la chanson Mon précieux de Soprano

* Les axiomes de la communication de Paul Watzlawick
e Les nouvelles formes de travail

* Les principaux types de contrats en France

» Révision du lexique du travail

* Coworking, cohoming, télétravail

* Les bureaux de demain

» La prévention dans les lieux de travail

» Santé et sécurité: les risques dans les lieux de travail et panneaux de signalisation
e La crise

* Mai 68 (apercu)

PILULES DE CIVILISATION (le long de I’année)

* Comment arréter la violence sur les femmes?

* Chanson Mesdames de Grand Corps Malade

* La baguette: patrimoine mondial de I’Unesco

* Les greves en France contre la réforme des retraites

* Le Black Friday a la francaise

* La Journée de la Mémoire: témoignage de Francine Christophe
* Visite virtuelle du Mémorial de la Shoah de Paris
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